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Lengkapi dokumen dan informasikan jika terdapat Missing Tools 

SBS No. TQY-SBS-021-2018 

 

SAFETY INSPECTION – PT. GMF AEROASIA Tbk. 

Beberapa bulan yang lalu salah satu customer menemukan adanya tools yang tertinggal di area 

wing pesawat setelah melakukan test-flight. Dari hasil investigasi yang dilakukan berdasarkan semua 

data yang dikumpulkan dapat disimpulkan bahwa tool tersebut terbawa pada salah satu pesawat pada 

saat menjalani maintenance di GMF. Saat proses investigasi diketahui bahwa tool terebut dinyatakan 

hilang, namun tidak ada data lengkap mengenai tool suspect missing ini. 

Pada akhir proses investigasi ditemukan Contributing factor sebagai berikut: 
 
Organizational Factors - Work process/procedure not followed 
Engineer mengidentifikasi adanya tool missing, namun engineer melakukan pengisian form 

Missing Tool (GMF/ Q-354) dengan tidak lengkap, mengacu kepada QP 204-01 Control Acceptance of 
Tools and Equipment Section 3.11. Missing Tool or Equipment handling. 

 

Pada gambar diatas, diketahui bahwa laporan missing tool belum di informasikan kepada atasan 

sehingga tidak terdapat sign/name sesuai dengan requirement di TFM (Technical Form Manual). 

Berikut ini beberapa tips agar kejadian serupa tidak terjadi : 

1. Selalu pastikan tools pada drawer sudah sesuai jumlah dan jenisnya berdasarkan list tools yang 
berada pada drawer pada saat akan memulai dan tidak lupa mencatat hasil pengecekan di akhir suatu 
pekerjaan. 

2. Bagi personel yang bertugas sebagai “Peminjam”, wajib menyampaikan kepada rekan kerja satu 
crew bahwa tool drawer yang dipergunakan oleh crew tersebut adalah responsible si peminjam. Maka 
setiap pemakaian tools harus sepengetahuan “Peminjam”. 

3. Bila terjadi kerusakan dan kehilangan pada tools yang merupakan bagian dari drawer segera 
laporkan (Ref QP-204-01) kepada superior dan unit terkait agar dilakukan corrective action agar tidak 
berdampak pada event yang lebih buruk. 

Tips diatas akan lebih efektif untuk mencegah accident/incident apabila kita konsisten dan 
berkomitmen melaksanakan tips tersebut. Selalu ingat bahwa mengesampingkan prosedur sekecil 
apapun itu, pastinya dapat menyebabkan dampak buruk yang tidak kita inginkan. [Safety Inspection] 


